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BILAN GOLLEGTE 2022

Objectif collecte 2022 déepasse :
RNA : 44,4 millions au BP > RNA : 46,9 millions réalisés
+ 1,5 millions d'€ affectés soit + 9% de collecte

« (ollecte portee par l'urgence Ukraine

* +42% de collecte sur Internet

« +5% de la collecte issue des Prelevements Automatiques

« Emergence des Nouveaux leviers avec notamment
Speedons et Vinted qui collectent 1,6 million d'euros.




THEMATIQUES ET PROGRAMMES UTILISES
SUR NOS MESSAGES EN 2022

ailing papier Journal mars / Flyer Mailing papier Mailing papier
ascar - 10 février Ukraine - 15 mars Ukraine - 01 avril rance - 12/05
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URGENCE =
HUMANITAIRE TOUT LE MONDE

XHOOOOOOOHOOOKIHHINK 2 .
Crise alimentaire ‘en Ukraine. Nous intervenons notamment & travers nos diniques mobiles

pour faciliter faccés aus soins des populations civiles en proposant des

au sud de 200000000¢ 200000 consultations et des médicaments. EN UKRAINE ’ DEVRAIT AVOIR DEOIT
Depuis lo 24 v on 2 H
Madagascar, Jgcocooamoo000o0oosanooon0ooa: : i Nous avons A LA SANTE
% X nsuffsants et 6 ont
ily a URGENCE ! OO00000000I00TIOIOTK rla s des i besoin de VOUS !
Aheurs ob document, \ )
erise et \ / 7

répondre aus besoins vitaux de la population.
rl C'EST POURQUOI NOUS AONS BESOINDE YOUS !
FACE A UAMPLEUR DU CONFLIT, YOUS POUVEZ, VOUS AUSS, VENIR
EN AIDE AUX UKRAINIENS EN NOUS DONNANT LES MOYENS DAGIR

Paris lo XX février 2022
Faites un don en ligne, 'estsimple, rapide ot sécurisé Madame,

Chére Madarme, sur vewwmdm.ong ukraine ou en scannant ce OR cod
Lactualité en wmm plus en plus alarmante. Des infras " n
. Situ d i pays qui fait déj
Madagascar se trouve dans une situation dramatique. Situé  lest de Afrique. ce pays qui fait déja S— o) - biof crd i Al 4 st g i o
partie des plus pauvres au monde, se volt aujourdhul frapper par la pire sécheresse depuls 40 ans. 5 ¥ -
jointa ce courrier médicaments, Ios générateurs et le carburant manquent. Les civils ne peuw ubvenir & leurs

besoin:

Dans le sud de ITle, les rividres sont & sec, les champs se sont transformés en vastes étencues stériles et . e
plus rien ne pousse alors quiici, 90% des habitants vivent de I'agriculture ou de I'dlevage s it e 3 coufl

[

sont forcés de fuir leur foyer
de rester car trop frag!

os enfant;
tant, contraints

Face 4 l'asc calade des affrontements, les femmes
gées sont, pour fn

Résultat : une crise alimentaire majeure avec plus d'1 million de Malgaches qui souffrent
de la faim

. déplacer.
Actuefiement, 110 000 enfants sont dans un état de mainutrition aigue sévére avec comme

conséquence des dommages iméversibles pour leur développement : retards de croissance, défenses
es insuffisantes et risques de mor

Cotte guerre a déja poussé plus de 3 millions d'Ukrainiens sur les routes de Fexil dont 50% sont
des enfants ! Los besoins humanitaires explosant et les conséquencas sur |
préoccupants.

A cela s'ajoute le manque d'infrastructures sanitaires qui
4 une offre minimum de soins pour faire face aux maladies qui les toucher
les infections respiratoires, ia fiévre et le paludisme.

ive la population d'un accés
ollos que la diarrhée.

Notre intervention est indispensable ot nous avons d'urgence besoin de vous
Mme XXXX pour secourir la population ukrainienne !

Zon

Aujourd'hui, je sollicite votre aide et votre générosité en urgence, Madame X.
Nous ne pouvons pas laisser la population malgache dans une telle détresse

e

H o ma’ da parscnnes vt 30w be sauil du pasvets
H Ly g . s qum jamaia, inclape !
o Clast griscs & vt ganaresits Madsms X0 qus scus peuvosa les mantaric
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THEMATIQUES ET PROGRAMMES UTILISES
SUR NOS MESSAGES EN 2022

Journal juin Mailing papier Mailing papier
Ukraine République Centrafricaine Opération Sourire
14 juin 13 juillet 18 aolit
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JPOO00OORO000CK XK 00X 00X 000K X0K 000 00X Souffrant de becs de liévre, de tumeurs @ Les équipes bénévoles de Médecins du

J00COCCO00000K 00X 00X 00X 000K K 000K K déformantes, de séquelles de brilures Monde pratiquent des opérations de chirurgie

000008000008 00 X0 XK 000X 00K 0000 0K & lacide, trop de femmes et d'enfants réparatrice indispensables & tous ceux qui
dans le monde n'ont pas accés aux soins souffrent de ces malformations.

adaptés’d ladrs besolns. ® 450 personnes sont actuellement en attente

L'Opération Sourire est née pour permettread  détre opérées ! l est donc essentiel de poursuivre
d'en bénéfici i cette mission auprés de ces populations oubliées.

' , Petite, je n'avaiy

Une population prise au piége

voulaient pas jouer T
des violences armées. ils pensaient que je GRACE A VOUS : Wl it s i evetates
que les filles de mo > Elles pourront manger, déglutir et parler que le premier sourire d'un
‘ Javais 5 ans, avant normalement. enfant qui vient d'opercevoir
ans Sourire pour une st —5 Elles retrouveront une apparence et une son nouveau visage! || |
a 15 ans. L'opératit intégrité physique.
méme vie que mes Sabine, chirurgien bénévole de [Opération Sourire
Madame concours d'entrée ¢

heureux d'autres ei

POUR REPARER LA VIE...

Fillexe souffrant dun bec de liéwre Sophean, 17 ans, d
durant ses jeunes al En raison de leur handicap, des femmes @ En formant le personnel médical national, nous
et des enfants sont souvent stigmatisés et assurons un suivi post opératoire dans la durée.
2 souffrent d’exclusion. iz
@ Les partenariats créés avec des associations sur

ENSEMBLE, PERMETTONS ADES FE cscourer teur apporence physique, * pioce nous permectent ouset doccompagner

DE RETROUVER UN VISAGE ETUN Al c'est changer le regard des autres sur  nos patients tout au long de leur réinsertion au
eux. C'est leur permettre de grandir sein de leur communauté.

normalement.

GRACE A VOUS :

- Les enfants pourront réintégrer le méme
parcours scolaire que tous les enfants.

I'T personne neva
plus se moquer de moi
‘maintenant.
—> Les enfants et les femmes seront autonomes , ,
et pourront se construire un avenir

Owen9

des enfants sou
rejetés socialement
jour uny

ENSEMBLE, INTENSIFIONS LES MISSIONS
DE L'OPERATION SOURIRE !

C'est pour combattre cette terrible injustice qf VOTRE DON PERMETTRA DE REALISER DES
bler I'Opération Sourire interviennent auprés de c{ INTER

_asenaires =

AIDEZ-NOUS A RETABLIR
L'ACCES A LA SANTE
DES UKRAINIENS !

«f des moyens supplémenuatres sur le terrain appar e P hy
.atmtenant, Madame XX leur rendent bien plus que leur sourire : leur

»




THEMATIQUES ET PROGRAMMES UTILISES
SUR NOS MESSAGES EN 2022

Journal Septembre Mailing papier Mailing papier Journal Décembre
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COLLEGTE DIGITALE 20224,084 MILLIONS D'€

FRANCE: 25 K€

4 CAMPAGNE FIN D'ANNEE

JEREREE 2 MILLIONS D'€
PAKISTAN: 70K€

URGENCES :_

UKRAINE: 1,4 MILLION D€

URGENCE PRKISTAN, AGISSONS POUR APPORTER <
UNE AIDE MEDICALE AUX POPULATIONS P 7

TRURGENCE U@AINE ‘,
Nous.Av S BESOIN DE VOUf J

€
ETRE SOGNEAD . N

CE N'EST PAS DONNE A TOUS N //.
e

24 300 DONATEURS DIGITAUX  PUs 0UE 3 [ JOURS POUR CHANGER LA DONNE !
DONT 7 700 NOUVEAUX m




LE FAGE A FAGE EN 2022

En rue & en porte-a-porte

Nombres de donateurs réguliers (en prélevements
automatiques = PA) - 230 000

Nouveaux donateurs réguliers - 30 000
Montant collecté en PA = 33,044 millions d'¢

. NOS 7 PRESTATAIRES
O cause a effet |G .:G NE

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ST

P L'Agence Solidaire

|rico SCOP LA COLLECTIVE

tawkr Yuzma-yuz
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LES NOUVEAUX LEVIERS GOLLEGTE 1,6 MILLION D¢

PEEDONS: 802K € OUTE DU RHUM: 61K €




STRATEGIE GOLLEGTE 2023 : LES OBJEGTIFS

DEVELOPPER LA STRATEGIE 360 EN S'APPUYANT SUR UNE NOUVELLE
ORGANISATION DE L'EQUIPE

ATTEINDRE LES OBJECTIFS DE COLLECTEDE 46 632 KEEN OPTIMISANT LA
REPARTITION DES INVESTISSEMENTS SUR LES LEVIERS ET LES PRESTATAIRES

POURSUIVRE LA TRANSFORMATION DE NOS OUTILS ET RECHERCHER DES LEVIERS
DE COLLECTE INNOVANTS

DEVELOPPER LA COLLECTE SUR LES CIBLES A FORTE VALEUR : GRANDS DOS ET LEGS

RENFORCER LE LIEN AVEC NOS DONATEURS POUR AMELIORER LA FIDELISATION
ASSURER LA CONFORMITE DE LA BDD ET DES PROCESS




La Turqule et la Syrle ont été frappées par de terribles sélsmes
le 6 févrler dernler causant des milllers de morts et de blessés.

Médecins du Monde, déja présent dans ces deux pays, a fait partie
des premiers secours sur place. Nous Intervenons en urgence pour secourlr
les populations et rétablir Faccés aux solns au plus vite.

"; N DON POUR NOUS AIDER
NER ET SAUVER DES VIES

Par internet sur WWW.mdm.ong/seisme

ou en scannant le QR code ci-contre .,

oy

Ces formes de don simples, rapldes et sécurlsées nous permettent de donner
4 nos équipes sur place, les moyens d'agir encore plus rapidement !

Vous pouvez aussi nous adresser votre don par chégue grace au coupon eta
Fenveloppe pré-affranchie joints & ce courrier.

MERCI D'AVANCE POUR VOTRE GENEROSITE !

RGENGE TURQUIE/ SYRI

e

MO M Y

PREMIER TRIMESTRE 2023

SEISME EN TURQUIE ET
EM SYRIE
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URGENCE : Sélsmes en
Turgquie et en Syrie
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URGEMNCE SEISMES :
Agissons ensemble
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URGENCE SEISMES :
Agissons durablement
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THEMATIQUES APPELS A DONS POUR 2023

Mois Thématiques
Janvier Voeux
Février Ukraine, 1 an apres + Flyer Seismes
Mars (Journal) Colombie
Avril Afghanistan
Mai Madagascar
Juin (Journal) Missions France
Juillet Liban
Aout Corne de Afrique
Septembre (Journal) A définir
Octobre Missions France
Novembre Cartes de veeux + Fiscalité

Décembre (Journal) A définir



COURSE NO FINISH LINE

- COURSE SOLIDAIRE ET CONNECTEE

U 7 AU 11 JUIN
BB\ CONINECTE

 INFO ET INSCRIPTION SUR:
HTTPS://WWW.NOFINISHLINEPARIS.COM/

- CODE DE REDUCTION DE 5€ : MEDECINSDUMONDE
- DU 7AU 11 JUIN 2023
- AU BENEFICE DE L'OPERATION SOURIRE



https://www.nofinishlineparis.com/

SERVIGE
COLLEGTE
MAI 2023

Responsabie de la Collecte Grand Public

Brigitte Arrouays

Pdle Fundraising 360
Marine de Matos
Responsable Campagnes 360
- MKg Legs + Grands dos a
Marie Pierson Merc%t::(sms:znchez
Chargée de Collecte 360 )
Face 2 Face : Street Mktg / TMK Chargee de Collecte 360
Mailings, Legs et Grands dos
Charge te Collecte 360 pyaruaa de Gollecte 360

Face 4 Face : Porte a Porte
Leads to call - TMK

Julie Caen

Ghargee de Collecte Webh
Campagnes de e-collecte
Marketing digital
Animation base donateurs

Emmanuelie Foucher
Alternante Digital

Mailings, TMK, Prospections, Email

Marine Leyge
Chargée collecte Jr

Pdle Base de données

Pdle Relation donateurs

Holassé Essiomié

Chargée de dataming
Gestion des flux, BDD, Cihlage et

segmentation, Analyses et reportings

Rurore Pevner
Responsable
de la Relation donateurs

4 ) )
Marc-Andre Moussel

Chargé de dataming
Gestion des flux, BDD, Ciblage et

segmentation, Analyses et reportings

[

A pourvoir
Alternant -Assistant data

Pdle Innovation

Virginie Poux

Cheffe de nroiet Innovation
Projets transformation : ERP, Fullfilment

Nouveaux leviers

(&

Gladys Abdaliah
Chargée de Relation donateurs

Réponses aux emails, téléphone, courriers des
donateurs
)y

(&

Marie-Noelle Don
Chargée de Relation donateurs

Réponses aux emails, téléphone, courriers des

donateurs
/

.
p

Apolline Porcher
I:hargée e Relation donateurs

Réponses aux emails, téléphone, courriers des
donateurs

. Bénévoles Contrdle et archivage )

N

Nadia et Myriam Khadir

Ve

.

~N

Valentina Bracci
Période recus fiscaux
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